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Edicao especial

evisao de critérios amplia espectro
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inglés Ben Sowter, coordenador do ranking organizado pela QS
Quacquarelli Symonds e publicado no The Times Higher
Education Supplement, vé a inclusdo da USP e da Unicamp
como uma das surpresas da lista. No caso da Unicamp, Sowter
sugere que a Universidade ja poderia estar no ranking caso
tivessem sido adotados, em edi¢Ges anteriores, critérios introduzidos no ulti-
mo levantamento. Na entrevista que segue, Sowter revela as novidades do
ranqueamento e analisa os rumos da universidade contemporanea.

Jornal da Unicamp — Em que
medida este ranking pode ser um
indicador dos rumos da univer-
sidade contemporénea?

Ben Sowter — Toda lista classi-
ficatoria tem de fazer concessdes de
alguma natureza. Fatores sujeitos a
mensuragdo e a disponibilidade de
dados influenciam decisdes estratégi-
cas tomadas no decorrer da confec-
¢do das tabelas. Nao sdo raros os ca-
sos em que muitas das virtudes das uni-
versidades ndo sdo passiveis de avali-
acdo por tabelas classificatorias.

De um modo geral, essas classifi-
cagOes estabelecem, de uma maneira
razoavelmente forte, uma correlacdo
com a percep¢ao de qualidade no meio
industrial, de modo que, como um
indicador genérico, tais ranqueamen-
tos sdo consistentes. As alteragdes na
metodologia empregada este ano de-
vem servir para estabilizar os resulta-
dos a cada ano, e fazer da classifica-
¢do um importante instrumento a ser
sempre usado como um componente
no ambito de uma decisdo complexa.

JU - O que faz do ranking do
Higher Education Supplement
diferente dos demais?

Sowter — Ha trés sistemas inter-
nacionais classificatorios de universi-
dades de maior importancia. Acredi-
to que aquilo que diferencia o do The
Times dos demais ¢é o fato de ele ser
focado numa abordagem voltada a
linhas das ciéncias sociais ao invés de
apenas na chamada ciéncia pura. Os
componentes sdo singulares em nos-
so trabalho — pelo menos no contex-
to internacional. Prevéem uma classi-
ficagdo mais inclusiva, que abarca ins-
tituicdes menos conhecidas, sediadas
as vezes em paises que aparentemente
ndo teriam chances de figurar no le-
vantamento. Vale lembrar que 28 na-
¢oes estdo representadas entre nossos
200 melhores classificados.

JU - O levantamento entrou
na sua quarta edi¢ao. Quais
foram as mudangas mais signi-
ficativas registradas ao longo
desse periodo de quatro anos?

Sowter— O exercicio em si vem
ganhando reconhecimento e, portan-
to, os coeficientes de participacdo
nunca foram tdo grandes, assim
como a massa de dados recolhidos
nas universidades. A equipe que da
suporte a esse trabalho cresceu con-
sideravelmente, levando a um maior
empenho na verificacdo e validagdo
dos resultados. A analise dos empre-
gadores foi incluida em 2005 e tem
sido reforgada a cada ano—em 2007,
mudamos a verifica¢do de citacdes
para o banco de dados da Scopus
[empresa cuja sede ficana Holanda],
0 que nos permitiu agregar um servi-
¢o de inteligéncia a forca-tarefa de
pesquisa de 127 institui¢des.

JU- Oranking revela uma as-
simetria entre os indicadores das
instituicoes de paises ricos e das
nagées em desenvolvimento.
Entre as 200 contempladas, por
exemplo, temos apenas quatro
instituic6es baseadas em trés
paises em desenvolvimento. E
possivel reverter essa realidade?
Se sim, de que maneira?

Sowter— Acredito que isso seja até
certo ponto inevitavel, muito embora
esse fendmeno se manifeste em me-
nor grau em nossas classificagdes do
que em outras. Dinheiro ¢ um forte
atrativo para os pesquisadores mais
destacados, ¢ os paises mais abasta-
dos, aos quais vocé se refere, sdo
também, em geral, destinos historica-
mente procurados por estudantes
estrangeiros. Alguns desses paises mais
prosperos também tém o inglés como
lingua nativa, o que lhes d4 uma van-

tagem nos circulos académicos.

Estamos trabalhando na tradugao
de nossas pesquisas em mais linguas
— inglés e espanhol sdo as opgdes do
momento — podendo, assim, leva-las
a novas regides do mundo. De um
modo geral, fazer parte dessas clas-
sificagdes € um grande desafio para as
universidades de paises em desenvol-
vimento e um grande crédito para as
poucas que conseguem.

JU - O aumento da demanda
por acesso a universidades de
qualidade é uma tendéncia
mundial. Ha quem veja nos cur-
sos mais curtos, voltados para o
mercado e mais especializados,
uma saida para o impasse. O se-
nhor concorda com essa opgcao?

Como resolver esta equagcdo?
Sowter — Sob certa perspectiva,
estar apto a fazer esses cursos numa
universidade renomada aumentaria o
acesso as melhores “grifes” educaci-
onais. Qual seria, entretanto, seu cus-
to? Cursos vocacionais, com 0s graus
de especializagdo que vocé menciona,
podem ser 6timos para o desenvolvi-
mento de determinado conjunto de
habilidades, nédo se constituindo, po-
rém, um beneficio para a educacgio da
sociedade como um todo — certamente
ndo as custas de graus plenos.

O que é possivel tornar-se realida-
de é que, particularmente em relagdo
aos paises desenvolvidos, um bacha-
relado ndo provera adequado discer-
nimento entre aqueles que estdo em
busca de emprego. Havera uma luta
para que seja “adornado” o curricu-
lo educacional —uns optarao por pro-
gramas de MBA, masters ou PhD; por
outro lado, muitos buscardo um re-
médio mais rapido proporcionado, por
exemplo, por um curso profissiona-
lizante de curta duracao.

JU- O senhor concorda com
a tese de que é preciso romper
as barreiras departamentais?

Sowter — Ah... Convergéncia!
Nao creio que “barreira” seja um ter-
mo apropriado — apesar de que, mui-
tas vezes, possa dar essa impressao.
O conhecimento precisa ser decom-
posto em unidades para que possa-
mos administra-lo e leva-lo adiante. E
eu ndo tenho expectativas de ver uma
mudang¢a no modo em que as univer-
sidades sao estruturadas. Aquelas que
conseguirem serdo as mais aptas a
estabelecer uma sinergia.

O ambiente académico ideal pode-
ria assemelhar-se a uma série de células
adjuntas separadas por membranas,
sendo o “combustivel” individualmen-
te por elas requerido — o conhecimento
—trocado por osmose. As zonas fron-
teirigas devem existir simplesmente
para a administragdo de pessoas e or-
ganizagdes, mas ndo deveriam ser vis-
tas ou usadas como barreiras.

JU - Nesse contexto, especi-
alistas apontam uma situagao
paradoxal: apesar de todo o
avanco da ciéncia, a maior par-
te gerado nas proprias institui-
¢oes de ensino superior, a uni-
versidade ndo esta conseguindo
acompanhar a evolugéo do co-
nhecimento. Isso de fato aconte-
ce? Qual seria o modelo ideal?

Sowter — Penso ter, de certa for-
ma, abordado isso em minha resposta
anterior, mas entendo que o foco nao
deveria estar no nivel da universida-
de, mas na comunidade académica,
em todas as na¢des ¢ no ambito das
disciplinas. Creio que o melhor ambi-
ente, tanto para o sucesso institucio-
nal como para o aprimoramento da
sociedade, deveria ser o da “compe-
ticdo colaborativa”, — se dois labora-
torios trabalham objetivando a cura do
cancer, até alcanga-lo existe uma sé-
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rie de passos a serem dados.

As descobertas feitas ao longo
desse caminho precisam ser reveladas
integralmente, tendo em vista que o
outro laboratorio pode estar em me-
lhor posi¢do para dar o préximo pas-
so. E preciso sentir-se a vontade para
ver reconhecido cada pequeno passo,
mas ndo interromper o progresso na
busca da grande vitoria.

JU - Guardando as peculiari-
dades de cada pais, a dicotomia
financiamento publico e privado
é recorrente. Na sua opiniao,
qual é o papel do Estado e o da
empresa no financiamento da
pesquisa e do ensino?

Sowter— Acredito que o fato des-
sas instancias assumirem uma abor-
dagem mais personalista esta de acor-
do com os interesses das universidades
— a competigdo move 0 progresso, €
0S governos necessitam que seus se-
tores de educagdo superior sejam
competitivos para gerar capital huma-
no e pesquisa para impulsionar o cres-
cimento econdmico. As companhias,
por sua vez, precisam de idéias e
pessoas capazes de gerar renda dire-
ta e indireta.

O setor privado provavelmente so
exercera um papel nesse crescimen-
to na medida em que recursos estatais
sejam estendidos a mais universida-
des e estudantes. A dificuldade esta em
avaliar e priorizar fatores que trazem
menos beneficios diretos — muitos
governos véem a engenharia, a cién-
cia e a tecnologia como areas funda-
mentais de investimento, mas desva-
lorizam as artes ¢ humanidades em

termos de contribui¢do para o progres-
so social. Nao obstante a urgéncia
aplicada pela maioria dos sistemas
democraticos, os governos deveriam
tentar resistir ao esforgo para o suces-
so rapido se este vem em detrimento
dos ganhos de longo prazo.

JU- O ranking aponta que as
universidades mais bem-sucedi-
das sdo aquelas que conseguem
conectar-se a uma economia
que investe e premia o conheci-
mento novo, sobretudo por meio
de patentes. O processo de ob-
tencdo de patentes, entretanto,
é invariavelmente caro e depen-
de de investimentos na maioria
dos paises. Ademais, em muitos
paises — Brasil, inclusive — falta
aproximagao entre a industria e
a academia. O que é preciso fa-
Zer para que 0S Processos que
geram a inovagao sejam difun-
didos e barateados?

Sowter — Sucesso em muitos
campos ¢ um ciclo virtuoso. Nao ¢é di-
ferente entre as universidades. Suces-
so atrai dinheiro, que paga pessoas ¢
instalagdes, que por sua vez facilitam
o sucesso. Esses fatores disparam o
efeito “bola-de-neve”. Atualmente, a
inovacdo é um componente funda-
mental do sucesso — uma vez alcan-
c¢ado, o dinheiro para a requisi¢ao de
patente ¢ obtido. Mas como chegar 14?7
Bem, ainda depende da produgdo de
trabalho excelente e de promover sua
implementacdo.

Conheci, ha pouco tempo, um
empreendedor do setor de eletronica
que me disse ndo se importar em
obter a patente. Segundo ele, no
momento em que conseguem a paten-
te, a tecnologia ja estd obsoleta. Ade-
mais, ele me disse que a China esta
fabricando versdes mais baratas de
seus produtos. O empresario acredi-
tava que a vida util de um novo pro-
duto era de, no maximo, 9 meses.

O melhor exemplo de incremento
a inova¢do numa universidade foi a
que vina Universidade Politécnica de
Hong Kong, onde eles realizavam
pesquisa acerca dos estagios iniciais
do desenvolvimento de produtos. Os
investidores ndo véem somente equa-
¢oes, mas também a aplicacdo de uma
ciéncia parcialmente desenvolvida —
eles tém no campus o que chamam de
“casa da inovag¢@o”, que usam para
abrigar eventos publicos e esta aber-
ta ao publico diariamente. Muitas lide-
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rancas do mundo dos negdcios ndo
sdo cientistas — a abordagem adotada
por esta universidade faz com que os
riscos em que incorrem os empresa-
rios sejam muito menores, 0 que com-
prova ser uma estratégia muito eficaz
para atrair investimentos.

JU - Na sua opiniéao, o que o
ranking apontou de mais sur-
preendente?

Sowter — Uma surpresa consis-
tente ¢ a de que um maior nimero de
universidades da Europa continental
ndo se apresentam com maior brilho
em nossa metodologia. Institui¢des
britanicas, australianas ¢ holandesas
apresentam, talvez, um desempenho
mais vigoroso do que o esperado — a
inclusdo de duas instituigdes brasilei-
ras dentre as 200 melhores foi defini-
tivamente uma agradavel surpresa.
Maior surpresa, ainda, nao foi tanto
os resultados mas a variedade de re-
agoes evocadas.

JU —A Unicamp saltou da 448
para 1772 lugar no ranking? A
que o senhor atribui esse de-
sempenho?

Sowter — Desde o langamento do
ranking, em 2004, detectaram-se os-
cilacdes na andlise comparativa de
dados finais de diferentes edigdes. Isso
nos chamou a atengo para a ocorrén-
cia de eventuais falhas na nossa meto-
dologia. Passamos entdo a desenvolver
um intenso trabalho visando estabilizar
os resultados subseqiientes. O salto do
448°lugar para o 177° foi, inquestio-
navelmente, muito expressivo. Tal fato,
entretanto, pode ser uma evidéncia, em
certa medida, de que nossos dados ndo
foram suficientes para a avaliagao do
desempenho da Unicamp nas edigdes
anteriores, ou seja, mascararam a sua
real condicao.

JU - Para onde caminha a
universidade do século 21?

Sowter—Penso que instituigdes de
segundo escaldo vao se especializar,
tornando-se excelentes em, pelo menos,
uma area; a pesquisa continuara sendo
o foco das melhores universidades;
havera uma indistingao das areas limi-
trofes entre disciplinas, setores, institui-
¢Oes € mesmo entre nagdes; € 0 nime-
ro de estudantes, em propor¢ao, conti-
nuara a aumentar com um particular
foco na educagdo de pos-graduacio.
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