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Relagao medico-paciente lidera
causas de processos eticos no Cremesp

ginecologia e obstetricia li-
A dera a lista de especialida-

des médicas com maior nd-
mero de processos no Conselho Re-
gional de Medicina do Estado de
Sdo Paulo (Cremesp). Em segundo
lugar, aclinica médica e, em tercei-
ro, a ortopedia. Se a estimativa for
—————— por coeficiente de

Estudante processados e con-

denados, o profis-
apura quase sional mais citado
5mil casos ¢ o cirurgido-plés-

tico, seguido pelo
de,1995 neurocirurgiao.
até 2003 Os envolvidos es-

tdo na faixa etaria
dos 49 anos e possuem aproxima-
damente 19 anos de atuacéo nacar-
reira profissional. A apuracdo foi
feita por Fernando dos Ramos Seu-
gling, do sexto ano da Medicina,em
trabalho de iniciagdo cientifica que
contou com bolsa do CNPq e a ori-
entacao do professor Roberto Tei-
xeira Mendes, da Faculdade de Ci-
éncias Médicas.

O objetivo do trabalho foi estabe-
lecer os fatores determinantes dos
processos ético-disciplinares e das
condenacdes deliberados pelo Cre-
mesp. Para isso, Seugling vascu-
lhou os arquivos do 6rgéo e anali-
sou dados dos 4.806 processos en-
tre 1995 e 2003. Neste mesmo peri-
odo, 1.146 médicos foram condena-
dos. O estudo revelou que a grande
maioria dos processos, 83,1%, en-
volve profissionais do sexo mascu-
lino; as mulheres constituem um
universo bem menor: 16,9%.

As maiores violacBes observa-
das no estudo referem-se a proble-
mas na relacdo médico-paciente, e
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Fernando Seugling, do 6° ano da Medicina: violagéo
mais comum refere-se a relagdo médico-paciente
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chama a atencdo o namero de ca-
sos de pratica da medicina como
comércio, como por exemplo, os
vinculos de oftalmologistas com
as lojas Oticas e as propagandas
enganosas de cirurgifes plasticos.
Outro motivo de processo é a negli-
géncia. Arespeito dalideranga ocu-
pada pela ginecologia e obstetricia,
apresentam-se justificativas como
a natureza do trabalho — que envol-
ve situagdes de risco e emergenciais
como partos, cirurgias e outros —e
a extensa jornada de trabalho cum-
prida pelos profissionais.

O caso do ex-pediatra Eugenio
Chipkevitch, condenado por pe-
dofiliaem 2002, foi um dos mais re-
centes que resultaram em penalida-
des aplicadas pelo Cremesp. Especi-
almente neste caso, que ganhou as
paginas da imprensa, a sentenga de
cassacao do registro profissional do
médico foi deliberada em prazo re-
lativamente curto. No entanto, os
processos podem levar até trés anos
para irem a julgamento. Depois que
o Cremesp recebe a dendincia origi-
nada pelos préprios médicos ou por
pacientes e familiares, inicia-se uma
sindicancia e, havendo fortes indi-
cios, é aberto processo ético-discipli-
nar, com oportunidades iguais para
defesa e acusacdo. E entdo o julga-
mento sigiloso pelos conselheiros
easentenga. S&o cinco as penalida-
des: a adverténcia confidencial, a
censuraconfidencial, acensurapu-
blica, a suspensao e a cassa¢édo do
registro profissional. O indice de
absolvicado é grande, representan-
do cerca de 50% dos processados.
Em 2003 havia 84 mil médicos ati-
vos no Estado de S&o Paulo.

Tania Pinheiro, do Instituto de Quimica: procedimento
diminui custo de quantificacdo em até dez vezes

Um processo mais barato
paradosagem de farmaco

principio ativo acetato de
O medroxiprogesterona

(AMP) é largamente utiliza-
do no Brasil ndo s6 pelo seu efeito
contraceptivo, mas também no tra-
tamento de alguns tipos de cancer.
Em certos casos aingestédo pode cau-
sar efeitos colaterais desfavoraveis
e, por isso, sua dosagem deve ser ex-
tremamente controlada, sendo que
as técnicas usuais sdo altamente es-
pecializadas e de custo elevado. Nes-
—— sesentido, apesqui-

Principio sa de mestrado de
ativo é TaniaAparecidalo-
pes Pinheiro, orien-

usado para tada pela professo-
%~ raAdriana Vitorino
conAtracep(;ao Rossi, do Instituto
gcanceres  de Quimica, contri-

bui para baratear o
processo de quantificacdo do farma-
co. Pela proposta, chega-se a dimi-
nuirem pelo menos dez vezes o pre-
¢o das analises, economia que con-
templa principalmente hospitais e
farméacias de manipulacéo.

Tania Pinheiro sabia que a técni-
ca recomendada pela farmacopéia

americana para analise de AMP, a
cromatografia liquida de alta efici-
éncia (HPLC), requer equipamento
sofisticado e reagentes caros. Seu
interesse pelo tema aumentou em
conversas com profissionais do
Centro de Atencao Integral a Sau-
de da Mulher (Caism), quando to-
mou ciéncia das dificuldades com
a falta de equipamentos — um cro-
matoégrafo custa em média U$ 50
mil. “Surgiu assim a idéia de desen-
volver um método que permitisse
resultados eficientes sem um cus-
to tdo elevado, e em que a andlise
pudesse ser realizada mesmo em
laboratérios com pouca infra-es-
trutura instrumental”, explica.

O trabalho de Tania surpreen-
deu, também, por conseguir resul-
tados favoraveis a partir de proce-
dimentos classicos da quimica,
como medida de ponto de fusdo e
spot test, introduzidos para identi-
ficar previamente o AMP a ser ana-
lisado. Essa parte da pesquisa teve
a colaboragdo de Luciana Foltran
Martins, bolsista do CNPq, em pro-
jeto de iniciacdo cientifica.

Sistema
serve para
diminuir
acidentese
burocracia

sem que se atin-
jaumaculturaor-
ganizacional,
vistoqueadispo-
sicdo e a colabo-
racao dos funci-
onarios sdo fun-
damentais.

Os engenheiros
Adalberto Lima e
Robisom Calado:

filosofia mostra

resultados em
fabrica e hospital

A producao enxuta
gue nao enxuga quadros

oistrabalhos desenvolvidos na Faculdade de Engenharia Meca-
D nica, orientados pelo professor Paulo Corréa Lima, trazem ao cen-

tro das discussdes aimplementacédo dafilosofia de “produgéo en-
xuta”, baseada no Sistema Toyota de producao e controle de qualida-
de total. Originalmente utilizada paraaumentar a produtividade e me-
lhorar fluxos de processos nas linhas de producdo em industrias, o en-
genheiro Robisom Damasceno Calado conseguiu eliminar o risco de aci-
dentes de trabalho na manipulagdo de materiais em uma fabrica de re-
frigeradores da regido de Campinas. Segundo Calado, o trabalho pode
motivar aimplementacdo desse tipo de melhoriaem empresas do ramo
e de outros segmentos. No outro estudo, o engenheiro Adalberto Lima
valeu-se das mesmas ferramentas e conceitos para otimizar processos
de compras e minimizar as atividades burocraticas em um hospital do
interior de S&o Paulo.

Afilosofiadaproduc¢do enxuta contemplaumasérie de

rincipios e regras visando maior produtividade com
melhor qualidade, por meio da eliminacéo de desperdi-
ciose dareducao dos custos operacionais. Robisom Calado
explica que o sistema pode ser aplicado em qualquer
atividade que envolva pessoas e processos, ressaltando
que o fato de ser considerada “enxuta” nédo significa ne-
cessariamente o0 “enxugamento” de pessoas. Pelo contra-
rio, nos dois estudos o resultado foi de aumento dos postos
detrabalho, o quesignificaque se deixou de fazer o que ndo agregavavalor
parase ocupar do que realmente era til. “Criou-se um fluxo enxuto e con-
tinuo em que cada um sabe bem o qué e quando fazer” esclarece.

Além damaior produtividade, o sistematambém visareduzir o desper-
dicioeaumentaraqualidade. “Paracitar um exemplo préximo, podemos
imaginar a dona-de-casa em sua cozinha no momento em que executa
varias atividades ao mesmo tempo. A logistica e adinamica do fluxo exige
dela uma organizagéo das atividades desenvolvidas. Isto € um caso de
otimizacdo de processo”, esclarece Adalberto Lima. Umadasdificuldades,
segundo os pesquisadores, é que ndo basta a utilizacdo das ferramentas
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Alessandra Brito, do Instituto de
Economia: analise de um universo
de 22 milhdes de pessoas

Quem vive com 0
minimo nas regides
metropolitanas

sprofissionaisque ganhamsalério
O minimonas regides metropolita-

nas,emsuamaioria, siohomens
comidade entre 25e 44 anosque naocom-
pletaramoprimeirograu.Aconcluséofazparte
doestudodeiniciagdocientificarealizadopor
Alessandra ScalioniBrito, orientadapelopro-
fessor Paulo Eduardo de Andrade Baltar, do

Instituto de Econo-
Homens mia. Apartirdosdados
tém entre constantesnaPesqui-
sa Nacional por
25 44.an0S  Amostrade Domicili-
e 10 grau 0s(Pnad)—divulgada
. pelo IBGE-referen-
mcompleto tesaoperiodode1992
a2003, Alessandra

fezumaandlise detalhada paratracaroperfi
dostrabalhadores que ganham salario mi-
nimo no Brasil.

Apesquisa considerou os ocupadosre-
sidentesemmetrpolesque constituemum
universode 22 milhdes de pessoas. ‘As pe-
quenaslocalidades poderiamlevar a dis-
crepancias nosresultados. Os aposenta-
dostambémn&oentramnapesquisaporme-
receremumestudoaparte”, explicaaes-
tudante. Foram consideradas asregides
Nordeste, Sudeste e Sul, e com Sao Pau-
losendoquetratadaseparadamente poren-
volver umndmero elevado de ocupados.

Emumaprimeiraetapadeandlises,apes-
quisa financiada pelo CNPqrevelou que,
emboraamaioriadaquelesque ganhamsa-
l&riominimonasregiGes metropolitanasnéo
tenha.completado o primeirograu (47,1%),
percebe-sequeaolongodoperiododobrou
oindice detrabalhadorescomsegundograu
completo. Em1992, a porcentagemerade
12,3%, enquanto 2003 registrou 27,3%dos
trabalhadorescommaiorescolaridade. ‘“Isto
significa que a populag&o esta mais esco-
larizada, masaeconomiandogerouempre-
goscapazesdeabsorveressaforcadetra-
balho mais educada”, avaliaAlessandra.

Outraquestaoaserdestacadanoestu-
doéadiminuicdo da proporcéo de jovens
commenosde 20 anos que ganhamomi-
nimo. Em 1992, esses trabalhadores com
até 19anosconstituiam 20,3%e, em 2003,
ondmero caiu para12,5%. Poroutrolado,
nafaixaentre 20e44anos,em 1992 eram
63,6% e, em 2003, 0 niimero subiu para
66,8%. Os ocupadoscommaisde45anos
somavam 16,1% em 1992 e,noano de
2003, forampara20,7%. Oolharmaisatento
paraaregidoNordeste mostranimerosain-
damaisdiferenciados. Ali, em 2003, s jo-
venscomaté 19anos constituiam 6,6%do
total de ocupados que ganhamum salario
minimo; entre 20 e 44 anos essa proporcao
chegaa76,3%.

SegundoAlessandraBrito, suapesquisa
contribui para desmistificar aidéia de que
osalariominimo € geralmente aremunera-
¢éodosjovensndoinseridos plenamente
nomercado, comoestagiarios, trainees ou
de primeiroemprego.Agrande maioriaé de
pessoasde referéncianodomicilioe, além
disso, ofato de estaremnafaixaentre 20 e
44anossignificaque ndo se tratade inicio
deumacarreiraprofissional. ‘Oqueseespera
équeumapessoacomidadeentre25a30
anosjaestejainseridanomercadocombons
salarios”, argumenta. Aproxima etapado
trabalhoseradescreverodomiciliodas pes-
soas que ganham ominimo paracomple-
taroperfil destacategoriadetrabalhadores.




